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Ponizsza procedura dotyczy produktow zamowionych w sklepie internetowym www.blinky.style.

Doktadamy wszelkich staran, aby oferowany przez nas towar byt petnowartosciowy, jesli jednak zakupiony
przez Ciebie produkt posiadat wady fizyczne, prosimy o zgtoszenie tego faktu w terminie 14 dni od
otrzymania towaru.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia ztozonej reklamacji, zwrocimy Ci zwrocimy pienigdze lub jesli
takie bedzie Twoje zyczenie a bedziemy dysponowali petnowartosciowym, analogicznym produktem —
doslemy Ci zamawiany produkt.

Zgtoszenie reklamacji powinno nastapic, gdy w zakupionym towarze stwierdzisz wade, na przykfad gdy
otrzymates:

o uszkodzony produkt (pottuczony, wyszczerbiony, pekniety, pobrudzony itp.)
e produkt niekompletny (brak czesci)

e inny produkt niz zamawiany

niekompletne zamowienie (brak produktu)

e zamowienie innego klienta

Zgtoszenie reklamacji mozna dokonac¢ za pomoca FORMULARZA REKLAMACII LUB ZWROTU TOWARU
ktory po wypetnieniu przeslij do nas mailem na adres myblinkystyle@agmail.com w temacie maila podajac
numer zamowienia oraz wpisujac stowo REKLAMACIA lub ZWROT.

Jesli jest taka mozliwosc zatacz do maila zdjecia potwierdzajace wady otrzymanego towaru.

Jesli podczas odbioru przesytki zostat spisany protokot szkody przed kuriera — do maila dotgcz zdjecie
protokotu.

W ouwegach w formularzu zwrotu napisz czego oczekujesz w ramach uwzglednienia reklamacji, jesli
rozwigzanie reklamacji ma byc¢ inne niz zwrot pieniedzy na wskazany przez Ciebie rachunek bankowy.

Jesli warunkiem uznania reklamacji bedzie prosba o odestanie uszkodzonego towaru, prosimy o
przestanie zapakowanego bezpiecznie produktu na adres: 81-198 Mechelinki, ul. Dokerow 41 wraz z kopig
wypetnionego formularza zwrotu.

W takiej sytuacji paczke z reklamowanym produktem przeslij na swoj koszt, nie przyjmujemy przesytek
pobraniowych, natomiast koszty przesytki zostanag Ci zwrécone na podstawie przedstawionego
(orzestanego) potwierdzenia nadania paczki, na ktorym widoczna jest wysokos¢c poniesionych za te
ustuge, kosztow.

Pozostate informacje dotyczace zasad funkcjonowania sklepu znajdziesz w naszym RECULAMINIE.
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